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DPai hoc Khoa hoc va Cong nghé DUC DAT
Khoa Quan ly Du lich va Giai tri
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Nhitng diém chinh vé thue tip ngoai khuén vién trwong danh
cho sinh vién quoc té 16p hop tac vira hoc vira lam Tan Hudéng
Nam (Duw thio)
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1. Khoa Quén ly Du lich va Giai tri ctia Pai hoc Khoa hoc va Céng ngh¢ Duc Dat - Tap doan
phap nhén gido duc Quang A (sau ddy goi 1a Khoa), nham tang cuong ning luyc chuyén mén cua
sinh vién trong khoa, thuc hién két hop giang day 1y thuyét va thuc hanh, giup sinh vién tré thanh
nhing chuyén gia ¢ ning luc thyc té trong nganh du lich va giai tri, dua theo cac quy dinh lién

quan cua trudng dd xay dung nhitng quy ché thyc tap cua sinh vién ciing nhitng diém chinh.
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2. Khoa chung t6i ¢6 thanh 1ap Uy ban thuc tap, chiu trach nhiém 1ap ké hoach, quan 1y cac khoa
thuc tip ngoai trudng va cac van dé lién quan. Uy ban thuc tap bao gdm céc gido vién toan thoi
gian trong khoa. Néu can thiét, dai dién nganh hodc gido vién c6 kinh nghiém thyc tip ngoai
truong phong pht c¢6 thé dugc thué 1am ty vién dé hd tro danh gia cac don vi thuce tap va ndi dung

thyuc tap cling nhu danh gia hiéu qua cua cac khoa thuc tap.
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3. Khoa thyc tip ngoai trudng cia 16p qudc té hop tac vira hoc vira 1am Tan Hudng Nam cia
khoa 1a khoa hoc bit budc, tong cong 6 tin chi. Khi sinh vién tham gia khéa thyc tap ngoai trudng,
s6 gio thyc tap toi thiéu cho mdi tin chi 1a 48 gid, toi da cho mdi tin chi 1a 72 gid. Chwong trinh
thuc tap ngoai khudn vién truong cho 16p qudc té nay dwoc khuyén khich ké tir nam thir hai va
sinh vién phai hoan thanh tit ca cac yéu cau vé tin chi thyc tap trong thoi gian yéu cau. Ngoai ra,
cac khoa thuc tap ngoai truong cta 16p nay 1a bat bude dé 1y tin chi t6t nghiép. Sinh vién phai
hoan thanh tong sb gid thuc tap, tit ca cac yéu cau bao cdo va vuot qua bai danh gia hiéu suét
theo quy dinh ciia khoa trudc khi c6 thé 1ay duoc tin chi cho khéa thuc tap nay. Nhimng sinh vién
khong hoan thanh tat ca cac yéu cau vé tin chi thyc tap trong thoi gian hoc s& khong thé tot nghiép.
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4. Viéc thyc tap ngoai khudn vién trudng ciia sinh vién ap dung hé théng hop dong ba bén. Hop
ddng thyc tdp do nha truong( Bén A), don vi thuc tip ciia khoa (Bén B) va sinh vién (Bén C)
cung ky két. Hop dong thuc tap can néu rd ndi dung thyc tap, thoi gian thuc tap, trach nhiém cong
viéc thuc tap, tin chi khoa hoc thuc tap va phuong phap danh gia. Nha truong can giam sat viéc
ky két va thyc hién hop dong thyc tap, dam bao quyén va nghia vu ctia ba bén 1a sinh vién, nha
truong va don vi thuc tap déu duoc bao vé; hop d@)ng thuc tap phai tach biét véi hop déng lam
thém giita sinh vién va don vi thuc tap, khong dugc dua vao hop dong thuc tap. Trudng hop sinh
vién c¢6 lam thém trong thoi gian thuc tap thi phai 1ap hop dong riéng dé phan biét rd rang tinh
chit va ché do dai ngo cua viéc thuc tap va viéc lam thém. Hop d(‘A)ng thuc tap s€ co6 hi¢u luc sau

khi dugc ba bén ky két va s& chinh thtrc thuc hién sau khi nha truong chép thuén.
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5. Trude khi bat diu mdi hoc ky thuc tép, khoa s€ td chirc budi hudng dan phé bién thong tin
trude khi thyc tap. Noi dung phai bao gdm phan giai thich vé ké hoach khéa hoc thyc tap, gidi
thiéu vé don vi thuc tap va ndi dung cong viée, quyén va nghia vy thuc tap cua sinh vién, gido
duc an toan, strc khoe va huéng dan bao ho lao dong, v.v.; tat ca sinh vién thuc tap phai tham du
budi huéng din phd bién thong tin trudce khi bit du thyc tip va ndp céac loai gidy to va ching
nhén bao hiém can thiét. Nha truong cling co thé b tri dai dién don vi thue tap dén du bubi hudéng
dan pho bién thong tin, nham gidi thiéu vé tinh hinh chung cta don vi va thong tin lién hé nham

giup sinh vién nhanh chong lam quen v&i moi trudong thuce tap va cac kénh lién hé.
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6. Sinh vién phai doéng bao hiém trudc khi thuc tap. Trong thdi gian thuc tip ngoai truong, sinh
vién phai mua "Bao hiém nhém sinh vién thyc tap ngoai truong" hodc bao hiém thuong mai twong
duong theo quy dinh ctia Bo Gido duc nham dam bao quyén lgi khi xdy ra tai nan hoac thuong
tich trong qua trinh thuc tap. Pon vi thuc tap cling phai chiu trach nhi¢m vé su an toan va bao vé
stc khoe cua sinh vién tai noi thyc tap, cung cép céc thiét bi an toan lao dong can thiét cling nhu
gido duc va dio tao, ddng thoi hd tro sinh vién hiéu va tuan thu cac quy dinh an toan c¢6 lién quan.
Néu sinh vién gip truong hop khéan cip trong qua trinh thuc tap phai thong bao ngay cho don vi
thuc tap va nha truong, dong thoi xir Iy cac thu tuc khai bao tai nan, yéu cau bdi thudng bao hiém
theo quy dinh.
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7. Phu cép thuc tap, tién luong lam thém phai dugc tra theo quy dinh ctia phap luat. Cac don vi
thue tap phai cung cip cac khoan tro cép thuc tap phu hop cho sinh vién thyc tip theo Pao luat
Tiéu chuan Lao dong ciing nhu cac ludt va quy dinh c6 lién quan. Tro cap thuc tp va tién luong
vira hoc vira lam s€ duoc chuyén truc tiép vao tai khodn ca nhan cua sinh vién. Ching nén duogc
phan loai thanh céc khoan riéng biét. Pon vi thuc tap khong duoc giit lai bt ky khoan phi nao

dbi v6i sinh vién hodc yéu cau thanh toan phi dudi bat ky hinh thtrc nao, ciing khéng dugc phép
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gdp nhiéu khodn trg cap hodc tién luong rdi tu phan bo. Uy ban thyc tdp va nha truong sé kiém
tra viéc thanh toan tro cép theo thoi gian. Néu phat hién bat ky vi pham nao, don vi thuc tap sé&

phai khic phuc va chiu trach nhiém lién quan.
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8. Cac dja diém thuc tap cua khoa duya trén cac nganh lién quan dén du lich va giai tri ph hop

vo1 muc tiéu gido duc cua khoa, bao gdom nhung khong gidi han:
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(1) Nganh khach san: 1a nhiing tdp doan khach san hodc khu nghi dudng cung cip dich vu luu

tra, an uéng, du lich, gidi tri va can co quy trinh dich vu va hé théng dao tao hoan chinh.
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(2) Khu du lich giai tri ndng nghiép sinh thai: 13 cc trang trai, dong co hodc trang trai sinh thai
két hop du lich néng nghiép, vui choi giai tri va hoat dong giao duc, cung cip cho khach du lich

trai nghiém dong qué va dich vu giai tri
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(3) Cau lac bg strc khoée/ tiém dudng sinh: dé cap dén dia diém cung cap cac dich vu nang cao
suc khoe va trai nghiém stc khde, chang han nhu trung tam spa, ti¢ém dudng sinh, v.v. va méi

truong dich vu tap trung vao strc khoe ctia khach hang va trai nghi¢m nhe nhang.
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(4) Nganh thé thao giai tri: d¢ cap dén cac dia diém hodc cong ty lién quan dén thé thao giai tri,
chéng han nhu san tap phat trién ngoai troi, khu giai tri, cau lac b thé thao va cac khu vuc lién

quan khac.
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(5) Co s6 giao duc trai nghiém: dé cap dén cac doanh nghiép tham gia vao gido duc ngoai troi,

trai nghiém sinh thdi, hoat dong van hoda, v.v. hodc doanh nghiép loai hinh B&B, trong d6 nhén



manh dén céc linh vuc trai nghiém giai tri noi khach du lich twong tac véi thién nhién hodc van

hoa.
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(6) Nganh ca phé va dich vu an udng: dé cip dén cac quan ca phé, nha mdy du lich ca phé, nha
diéu hanh dich vu an udng dic san va cac linh vuc khéac lién quan dén ca phé chuyén nghiép va

an udng binh dan, cung cp kinh nghiém thuc t& vé pha ché va phuc vu d6 uéng.
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(7) Cong ty du lich: 1a nhan vién cia cong ty du lich, truéng doan Iit hanh, huéng dan vién du

lich va huéng dan vién du lich trong nuée.
(M) BLESEE AR ERAR BB ERIAR -

(8) Nganh du lich va gidi tri: 1a nhan vién phuc vu khach hang va nhan vién td chire su kién cua

cac cong vién giai tri.
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9. Bon vi thuc tap phai dap tng cac di€u kién sau méi dugc tiép nhan thyc tap phu hop:
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(1) Hoat dong kinh doanh tuan tha phap luat: C6 gidy phép va dang ky cong ty hop phap, khong
vi pham phép luat nghiém trong va sin sang hop tac v6i nhu ciu huéng dan va danh gia ctia nha

truong.
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(2) Co ché gigo duc va dao tao: C6 ngudi giam sat huéng dan c6 dinh va ngudn nhan lyc, c6 thé

cung cap cho thyc tap sinh nhitg hudng dan can thiét va co hoi dao tao nghé.
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(3) An toan va phuc loi: Céan thyuc hién céc quy dinh cua Luat An toan, v¢ sinh lao dong, cung

cAp méi trudng lam viéc an toan, thuc tap sinh phai duoc bao hiém va tra trg cp theo quy dinh.
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(4) Hop tac dang ky va truyén thong: Pon vi thuc tap can phdi hop véi Khoa dé sip xép cac
budi ding ky, phong van va gidi thiéu tai chd cho thuc tap sinh, dong thoi duy tri lién lac véi

nha truong dé cung cap cho sinh vién phan hoi ve tién d¢ thuc tap hodc cac van dé cua ho.
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10. Quy trinh két ndi va két ndi thuc tap:
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(1) Khoa s& thuong xuyén tong hop danh sach cac cong ty va thong tin thue tap ¢ nhu ciu, dong

thoi cong bo cac diéu kién lya chon va danh sach cac co s¢ duoc lya chon.
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(2) Sinh vién dién vao mau nguyén vong thuc tap dya trén s¢ thich va kha nang cua minh, va uy
ban thyc tap hodc gido vién hudng dan s& sép xép viéc thuc tap dua trén muc tiéu hoc tap cla

sinh vién va dac diém cua co sé gido duc.
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(3) Sau khi lién két thanh cong, nha truong sé thong bao cho ca hai bén ky hop dong thyc tap ba

bén va sap xép giai trinh trudc khi bat dau thyc tap.
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11. Tham va hudng dan thuc tap: Trong thoi gian thuc tap, gido vién huéng dan thuc tip hoic
nhan vién chuyén mén cta khoa phai thuong xuyén dén tham sinh vién tai don vi thuc tap dé tim
hiéu tinh hinh thyc tap, hiéu qua cong viéc va dua ra nhirng hd trg, tu van can thiét; vé nguyén
tac, dén tham it nhat hai 1an mdi hoc ky. Néu s luong thuc tap sinh dong hodc c6 hoan canh dac
biét thi s6 luot tham quan co thé ting 1én. Cac chuyén thim c6 thé bao gdm viéc tham gia hudng
dan cong viéc tai chd cho thyc tap sinh hodc td chire cac hoi nghi chuyén dé; nha trudong cling co
thé hiéu duogc kinh nghiém thuc tap va ¥ kién cta sinh vién thong qua bang cau hoi khao sat hodc

lién h¢ qua di¢n thoai.
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12. Co ché khiéu nai, ngung thuc tap va xur 1y cac vén dé thuc tap.

(- )& 4 ¢ 272 4%,8192"; Khiéu nai caa Sinh vién va Chip thuan nging thyc tap

L PR " H2 2RIV BRI IR F RESEEFRFAZ T &k
FVYERERDNI A - d AR E ) FTEA L EiPREFmF & > & 5%
B I EHEFVEE NaEAEYEE -

1. Kénh khiéu nai: Néu sinh vién c6 thic mic vé ndi dung cong viéc, moi truong thuc tap

hoac quyén loi tai don vi thuc tap, sinh vién c6 thé gui khiéu nai dén Uy ban thyc tap cua

khoa dé c6 trach nhiém phdi hop va xir Iy. Néu can thiét sau khi danh gia, khoa s& hd trg

sinh vién thay doi don vi thuc tap dé bao vé quyén hoc tap cua ho.
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2. Phé duyét don xin ngimg thuc tdp: Nhitng sinh vién khong thé tiép tuc thuc tap vi Iy do
c4 nhan quan trong hodc vi Iy do bat kha khang nén ndp don bang vin ban xin nging
chuong trinh thue tap. Khoa sé& chi chip nhan nhimng 1y do dic biét sau day khi da duoc
xac minh la dang:

(1) Yéu t6 strc khoe: Néu nguoi ndp don khong thé thuc tap do tinh trang thé chat thi

phai dinh kém gidy chtrng nhan chan doan do co so y té cong 1ap cung cap.

(2) Nhitng bién ¢ 16n: do bat kha khang hodc cac 1y do chinh déng, quan trong khac

duoc hoi dong hop xem xét va quyét dinh.
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3.Thu tuc dang ky: Sinh vién dap tmg cac diéu kién trén phai dién vao “Pon xin nging
thuc tap” va chi dugc rat khdi chuong trinh thuc tap sau khi dugc gidng vién chi dao thuc
tap va truong khoa xem xét va chép thuan. Néu duoc chép thuan, khoa s& hd trg sinh vién
xtr Iy cac van dé lién quan dén hoc tap va cong nhan tin chi tiép theo.
(Z)iEHRF ¥ 2 A&k Xuly vi pham thuc tap
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1.Hinh thirc vi pham: Néu sinh vién thuc hién mot trong cac hanh vi khong dung sau day
ma chua duoc chap thuan s& bi xir 1y theo nguyén tic hoc tdp cua nha truong va cac quy
dinh lién quan, tuy theo mtrc d nghiém trong ctia vu viéc:
(1) Khong dén bao danh hodc khong tham gia thuc tap dang thoi gian quy dinh.
(2) Gian doan thyc tap hodc ngung thuc tip khi chua dugc cho phép.
(3) Khong hoan thanh cac yéu cau thyc tap theo hop dong thuc tap.
2. Jas %t Quy dinh xtr phat
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Wiz A2 - ¥ R Y RS WS E R APE (RER¥ =
teiE) 2 AEAFL (RERFZL20E) o
(1) Hinh phat vé két qua hoc tap: Néu s gio sinh vién bo 15 hodc khong hoan thanh
thuc tap dat 1/3 téng sb gio giang day tong mén hoc trong ca hoc ky, thi diém hoc ky
cua khoa thuc tap s€ dugce tinh b?mg 0 diém (theo biéu 34 cua Noi quy hoc tap) va
khong dugc tinh tin chi (theo Piéu 26 ciia Noi quy hoc tap).
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(2) Xt phat ve thot gian hoc tdp: Sinh vién khong thuc tap va khong hoan thanh du so
tin chi thuc tap quy dinh khi két thic thoi gian hoc tap s€ bi budc thoi hoc (theo Diéu
38, khoan 2, quy ché hoc tap).
(3) &l FERNSE L AJE PPRE & TRFE S BELER &
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(3) Xir 1y ky luat: Néu hanh vi vi pham nghiém trong hodc anh hudng nghiém trong
dén uy tin ctia nha trudong, khoa c6 thé bao cao dén Ban khen thudng, ky luat sinh vién
va ap dung cac hinh thirc xtr phat sau theo nghi quyét ciia khoa:
ABERE (RER ST ESZ30) o
B.¥ 435 (RERM =L ~iES230) o
A. Bi budc phai dinh chi hoc (theo Piéu 35, Khoan 3 Noi quy).
B. Pudi hoc (theo Diéu 38, Khoan 6 Noi quy Hoc tap).
(=) # ¥ %424 ¢ Tha tuc bao vé quyén loi:
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Theo quy dinh ctia nha trudng, trude khi thuc hién bat ky bién phap xt phat nghiém trong
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nao nhu dinh chi hoc tap hodc dudi hoc, nha trudng phai chinh thirc thong bao bang vin
ban cho cac bén lién quan va cho sinh vién co hdi néu quan diém ctia minh trong mot thoi

han c6 dinh dé bao v¢ quyén khéng cdo cua sinh vién.
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13. Quy dinh nay dugc thuc hién sau khi dugc cudc hop cua khoa thong qua va ap dung tuong tu

do1 voi cac stra doi.



